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Prazeres da Terra (1/4)
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* PRODUTOS REGIONAIS »

A empresa e 0 seu ecossistema
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Prazeres da Terra — Produc¢do, Comércio e
Exportacdo de Produtos Regionais, Lda.

Fundada em 2006

10895 - Fabricacao de outros produtos
alimentares diversos, n.e.

Pequena empresa

A Prazeres da Terra é uma empresa de
producdo, comércio e exportacao de
produtos regionais, sediada em
Chaves. Com cerca de duas décadas de
atividade, a empresa valoriza a
gastronomia tradicional transmontana,
promovendo produtos regionais nos

mercados nacional e internacional. )

Indicadores

Metas

Indicadores de desempenho e metas

Utilizagao de matérias-primas certificadas,
incluindo margarinas com certificagdo RSPO?.

Utilizacdo de embalagens 100% reciclaveis e
com certificagdo FSC2.

Producdo e comercializacdo de produtos com
certificagao vegan.

= Valorizagao de subprodutos carnicos através da

entrega autorizada a um canil local.

Reduzir a pegada ambiental e o consumo de
combustivel das operagdes, otimizando rotas
de transporte, consumo de combustivel e
eficiéncia logistica.

Desenvolver uma linha de produtos bioldgicos.

Implementar a certificagao IFS, com vista a
reforcar a rastreabilidade e a confianga dos
clientes.

Reduzir o consumo de quimicos de
higienizagao e desinfecao, em espacos,
equipamentos e utensilios.

1. RSPO — Roundtable on Sustainable Palm Qil: certificagdo que promove a produgdo e utilizagdo de dleo de palma de origem sustentavel.
2. FSC — Forest Stewardship Council: certificagdo que assegura a origem responsdavel de produtos florestais, incluindo papel e cartdo.

Fonte: Prazeres da Terra
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Prémio Inovacdo — Concurso “O melhor
Folar e Pdo-de-16 de Portugal” em 2025 e
2026. Medalhas de ouro, prata e bronze para
os produtos Pastel de Chaves e Folar em
outros concursos nacionais.

A Prazeres da Terra demonstra o seu
compromisso social através da integragao
laboral de pessoas com deficiéncia ou
capacidade de trabalho reduzida,
promovendo uma cultura interna mais diversa
e representativa. Este compromisso estende-se
a comunidade, através de uma relagao
préxima com o territorio e da disponibilidade
para cooperar com instituigcdes regionais em
estagios, acOes de voluntariado e donativos
materiais ou financeiros.
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Pilar Ambiental

Praticas
ambientais

Impactos das
praticas
ambientais
no negécio

Fonte: Prazeres da Terra

A Prazeres da Terra integra critérios de sustentabilidade na selegao de matérias-primas e consumiveis, privilegiando, sempre que possivel,
solucgdes certificadas e fornecedores alinhados com praticas responsdveis.

Ao nivel dos materiais e embalagens, procura reduzir o seu impacto ao longo do ciclo de vida, através de uma utilizagdo mais responsavel dos
recursos, recorrendo a solugdes reciclaveis, reduzindo o uso de plastico nas embalagens primarias e assegurando o encaminhamento de residuos
para operadores especializados.

A empresa promove o controlo responsavel dos efluentes gerados na atividade produtiva, recorrendo a um separador de gorduras antes do
encaminhamento para a rede municipal.

No ambito da economia circular, sao valorizados subprodutos cdrnicos através da entrega autorizada a um canil local, evitando a sua
eliminacdo como residuo e promovendo o aproveitamento responsavel de recursos.

A Prazeres da Terra aposta na otimizagao das rotas de entrega realizadas por transporte interno.

As praticas ambientais adotadas reforcam a credibilidade da Prazeres da Terra junto de clientes e parceiros, demonstrando que a empresa alia a
valorizacdo dos produtos regionais a uma abordagem mais responsavel e alinhada com as exigéncias atuais do mercado.

A preocupagdo com embalagens e residuos contribui para uma operag¢ao mais eficiente, reduzindo perdas, mitigando custos associados a gestdo
de residuos e promovendo uma utilizacdo mais racional das solu¢des de embalagem.

O controlo dos impactos ambientais da atividade produtiva fortalece a conformidade da empresa e reduz riscos operacionais, sanitdrios e
reputacionais, particularmente relevantes num setor alimentar sujeito a exigéncias rigorosas de qualidade e seguranca.

A preocupacdo da empresa com principios de economia circular permite transformar praticas ambientais em fatores de diferenciacao,
reforcando a resiliéncia da empresa e aproximando-a de clientes e mercados mais exigentes.
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Pilar Social

E promovida a inclusdo laboral, através da integracdo de pessoas com deficiéncia, capacidade de trabalho reduzida ou em situacdo de maior
vulnerabilidade.

= A Prazeres da Terra acolhe estagios académicos e profissionais, promovendo a aproximagao entre instituicoes de ensino e mercado de trabalho
e apoiando percursos de conclusdo de grau ou inser¢ao profissional.

Praticas
sociais = S3o promovidas iniciativas de bem-estar e atividade fisica em contexto pds-laboral, dirigidas aos colaboradores.
= Privilegia relag6es de proximidade com produtores, distribuidores e prestadores de servigos locais, assentes, sempre que possivel, em vinculos
comerciais de longo prazo.
= Apoia a comunidade local através de patrocinios de eventos, projetos sociais, acdes de voluntariado e donativos materiais ou financeiros.
= As praticas sociais da Prazeres da Terra traduzem uma cultura interna centrada nas pessoas, onde a inclusdo laboral e a igualdade de
oportunidades contribuem para equipas mais diversas, dindmicas e livres de discriminacao.
Impactos das = A atengdo dada a satde e bem-estar dos colaboradores ajuda a criar um ambiente de trabalho mais equilibrado, com menor stress, maior
praticas proximidade entre equipas e melhor clima organizacional.
sociais = A ligacdo a instituigGes de ensino cria pontes entre a formagdo e o mercado de trabalho, alargando a rede de contactos da empresa, reduzindo
no negdcio barreiras a contratacdo qualificada e facilitando a integracdo gradual de novos colaboradores.

= Arelacdo préxima com produtores, parceiros e comunidade local apoia o desenvolvimento econédmico e social da regido, reduz a exposicdo a
cadeias de abastecimento mais volateis e contribui para a imagem, credibilidade e confianca da Prazeres da Terra no territorio.

Fonte: Prazeres da Terra
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Pilar de Governanca

Praticas de
governanga

Impactos das
praticas de
governanga
no negocio

Fonte: Prazeres da Terra

A Prazeres da Terra dispde de politicas de transparéncia sobre as matérias-primas utilizadas , nomeadamente no que respeita a origens, OGMs
e certificagcdes associadas.

De forma a assegurar a qualidade e seguranca alimentar, a empresa implementa procedimentos de controlo ao longo do fluxo produtivo,
incluindo dete¢do de metais em final de linha, controlos metroldgicos e monitorizagao de temperatura.

A empresa tem vindo a investir na modernizagdo de infraestruturas e equipamentos, com vista a tornar os fluxos de trabalho mais rigorosos,
eficientes e preparados para as exigéncias futuras da operacao.

A realizacdo anual de um relatdrio de revisao permite acompanhar setores e processos, servindo de base a definicdo de objetivos e
oportunidades de melhoria.

A empresa realiza a avaliagao da satisfagdao dos clientes, com vista a recolha de feedback, ao acompanhamento de necessidades e expectativas,
a identificacdo de oportunidades de melhoria e ao apoio ao desenvolvimento de produtos a medida.

&

As praticas de governanca da Prazeres da Terra ddo maior robustez e previsibilidade a operagao, criando mecanismos internos que ajudam a
controlar riscos, garantir qualidade, promover a melhoria continua e sustentar decisGes de gestdao mais informadas.

Num setor onde a qualidade dos produtos, a origem e a conformidade sdo determinantes, a transparéncia e a rastreabilidade aumentam a
confianca de clientes, parceiros e entidades reguladoras.

A modernizac¢do de infraestruturas e equipamentos, aliada a controlos rigorosos ao longo do fluxo produtivo, contribui para maior seguranga
alimentar, reduc¢ao de ndo conformidades, diminuigcdo de erros e desperdicios e aumento da produtividade.

A escuta ativa dos clientes e a capacidade de adaptar produtos as necessidades do mercado tornam a empresa mais agil, criando condicGes para
relacbes comerciais mais duradouras e uma oferta mais ajustada a procura.
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